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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2020 (40 Trim)

Dependencia / Entidad / 6rgano 3EAO INSTITUTO DE ARTES Y OFICIOS DE QUERETARO (IAO)
desconcentrado / Fideicomiso: T
DENOMINACISN DEL PROGRAMA Programa de capacitacion para el trabajo en las artes y los oficios.
NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL METODO DE CALCULO FRECUENCIA META 1er TRIM 2do TRIM 3er TRIM 4to TRIM META
NARRATIVO INDICADOR MEDICI6N PROGRA ALCANZA
MADA DA
PROPGSITO Mujeres y hombres mayores Porcentaje de Eficiencia 100 * ( Nimero total de alumnos  Trimestral 55.00 54.31 0.00 54.9?] 100.00 70.08]
de 15 afios inscritos en el Terminal del Instituto de  que terminan su capacitacion /
Instituto de artes y oficios de Artes y Oficios de Numero total de alumnos que
Querétaro, incrementan sus Querétaro iniciaron su capacitacion)
competencias en artes y Porcentaje de egresados 100 * ( Nimero total de egresados Anual 60.00 59.97| 59.97|
oficios que les permitan ser que ejercen el oficio en el afio que ejercen el oficio /
autosustentables, o bien, NuUmero total de egresados en el
insertarse en el mercado afio)
laboral.
ACTIVIDAD 1.1 Capacitacion al personal Porcentaje de 100 * ( Nimero total de Trimestral 60.00 58.00 60.00) 96.00) 64.00 69.50]
docente y administrativo trabajadores del Instituto trabajadores que se capacitaron en
de Artes y Oficios de el afio / Namero total de
Querétaro que se trabajadores con que cuenta el
capacitaron durante el instituto en el afio)
afo _—
1.2 Incripcién de alumnos Costo promedio {Monto total de dinero gastado en el Trimestral 7,000.00 2,922.98| 5,905.63] 7,036.36] 6,588.08| 5,175.39
semestral por alumno semestre/NUmero total de alumnos
inscrito en el Instituto de inscritos en el semestre)
Artes y Oficios de
Quereétaro
Porcentaje de alumnos 100 * ( Numero total de alumnos _ Trimestral 90.00) 91.65) 0.00 100.00 100.00 55.74)
inscritos a través de la  que se inscribieron en el semestre
promocion y difusion del por la difusién y promocién que
Instituto de artes y oficios realiza el IAOQ / Numero total de
de Querétaro. alumnos inscritos en el semestre.)
1.3 Desarrollo de cursos Porcentaje de numero de 100 * ( Nimero total de alumnos  Trimestral 90.00 91.32 0.00] 0.00] 89.89 56.69
semestrales talleres que realizanla  que presentan proyecto final /
exposicion con relacion alNUmero total de alumnos inscritos
numero de talleres del  en el semestre)
total que oferta el Instituto
Porcentaje semestral de 100 * ( NUmero total de alumnos _ Trimestral 9.00] 1.00 36.68 6.96 459 75.36|
alumnos que desertan delinscritos que desertan en el
Instituto de Artes y semestre / Numero total de
Oficios de Querétaro alumnos inscritos en el semestre)
1.4 Mantenimiento del inmueble Porcentaje de ocupacion 100 * ( Nimero total de lugares Trimestral 80.00 77.83| 0.00] 86.20 82.2'6'ﬂ 50.25|
y adquisicion de herramientade alumnos por grupo del ocupados en el semestre / Nimero
de trabajo Instituto de Artes y total de lugares disponibles en el
Oficios de Querétard™\  semestre)
(L
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Dependencia / Entidad / 6rgano

desconcentrado /

DENOMINACION DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2020 (4o Trim)

3EAO-INSTITUTO DE ARTES Y OFICIOS DE QUERETARO (IAO)

Programa de capacitacion para el trabajo en las artes y los oficios.

MeTITUTO
DEARTES Y ORCIOS.
ARG

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACI6N METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META fer 2do 3er 4to META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSISN DE  AMEDICISN BASE PROGR TRIM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
PROP6SITO Mujeres y hombres mayores Porcentaje de Eficiencia Promedio 100 * ( Namero total de alumnos Alumnos  Trimestral 50.00 55.00 54.31 0.00 54.93]  100.00 70.04 Amarillo
de 15 anios inscritos en el Terminal del Instituto de  Eficiencia que terminan su capacitacion /
Instituto de artes y oficios de Artes y Oficios de Ascendente Numero total de alumnos que
Querétaro, incrementan sus  Querétaro Porcentaje iniciaron su capacitacién)
competencias en artes y
oficios que les permitan ser JUSTIFICACIGN TRIMESTRAL
autosustentables, o bien,
;gtsgl;t:lrse en el mercado iro.  La eficiencia terminal se ve afectada por las bajas temporales y cambios de taller durante su capacitacién en el IAOQ.
2ro. Lainformacion relacionada a este indicador, se obtiene hasta el tercer trimestre, sin embargo los resuitados se veran
afectados por la contingencia sanitaria ocasionada por el COVID-19.
3er. La eficiencia terminal esta sujeta a factores como situaciones de SALUD y LABORALES.
4to. La eficiencia terminal se logro al 100% debido a las condiciones de los cursos que fueron virtuales.
Porcentaje de egresados Promedio 100 * ( NGmero total de egresados Personas  Anual ~50.00 60.00 59.97]  59.99 Verde
que ejercen el oficio Eficacia en el afio que ejercen el oficio /
Ascendente Numero total de egresados en el
Porcentaje afio)
JUSTIFICACI6N TRIMESTRAL
1ro.
2ro.
3er.
4to. Los alumnos inscritos ejercieron el oficio ya que se presto por el el tipo de curso que fue virtual.
ACTIVIDAD 12 Incripcion de alumnos Costo promedio Prome (Monto total de dinero gastado en Pesos Trimestral 5,850.00 7,000.0 2,922.98f 5,905.63 6,588.08] 5,175.39 Amarilio
semestral por alumno Economig el semestre/Numero total de
inscrito en el Instituto de  Descende alumnos inscritos en el semestre)
Artes y Oficios de Razén
Querétaro
\’\/\"')\
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@ Dependencia / Entidad / 6rgano

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2020 (40 Trim)

3EAO-INSTITUTO DE ARTES Y OFICIOS DE QUERETARO (IAO) =t
desconcentrado /
DENOMINACIS6N DEL Programa de capacitacion para el trabajo en las artes y los oficios.
NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACISON METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META ter 2do 3er 4to META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSION DE  AMEDICI6N BASE PROGR TRIM TRIM TRIM  TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
iro. La meta alcanzada es inferior a la programada porque solamente se reporta un dato parcial
2ro. La meta alcanzada es inferior a la programada porque solo se esta presentando un solo dato parcial.
3er. La variacién en el costo promedio del alumno esta determinada por el cambio de condicién de presencial a virtual,
provocada por la contingencia del virus covid - 19,L a variacion en el costo promedio del alumno es determinada por el
cambio de condicién de presencial a virtual, originado por la contingencia provocada por el virus COVID - 19.
4to. La variacion en el costo promedio del alumno esta determinada en el cambio de condicién de presencial a virtual.
Porcentaje de alumnos  Promedio 100 * ( Namero total de alumnos Alumnos  Trimestral 80.00 80.00 51,65 0.00f  100.00f  100.00] 85.74 Verde
inscritos a través dela  Eficiencia que se inscribieron en el semestre
promocion y difusion del  Ascendente por la difusién y promocién que
Instituto de artes y oficios Porcentaje realiza el IAOQ / Ntmero total de
de Querétaro. alumnos inscritos en el semestre.)
JUSTIFICACION TRIMESTRAL
1ro. Los medios de difusion empleados son el principal canal para dar a conocer la oferta educativa del IAOQ.
2ro. La informacion relacionada a este indicador se obtiene hasta el tercer trimestre 2020.
3er. La matricula que se inscribié fue a través de la difusion en redes sociales y fa promocién personal recomendando los
cursos a familiares y amistades que se dio y los cuales se tuvieron que impartir a través de plataformas virtuales,,
ivad ntingenci itaria provocad: r el VIRUS COVID - 19
4to. Toda la matricula se inscribio atreves de las redes sociales derivado de las condiciones de los cursos que han sido a
través de las plataformas virtuales..
ACTIVIDAD 11  Capacitacion al personal Porcentaje de Promedio 100 * ( NGmero total de Personal  Trimestral 50. 60 58.00) 60.00 96.00) 64.01 69.50 Amarilio
docente y administrativo trabajadores del Instituto Calidad trabajadores que se capacitaron en
de Artes y Oficios de Ascendente el afio / Nimero total de
Querétaro que se Porcentaje trabajadores con que cuenta el
capacitaron durante el instituto en el ario)
afo
{ JUSTIFICACION TRIMESTRAL
\
1ro. El programa de capacitacion actual esta enfocado a las areas del Desarrollo Humano, el cual se implementara durante
\ todo el afio 2020 en el IAOQ.
NN~ \/
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Dependencia / Entidad / 6rgano
desconcentrado /

DENOMINACISN DEL

GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO

Reporte de avance de indicadores 2020 (40 Trim) =
3EAO-INSTITUTO DE ARTES Y OFICIOS DE QUERETARO (IAO) R

Programa de capacitacion para el trabajo en las artes y los oficios.

NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACISN METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META 1er 2do 3er 4to  META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSISN DE  AMEDICI6N BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESION
2ro. El programa de capacitacion actual esta enfocado a las areas de Desarrollo Humano y a lo desarrollado a la
contingencia provocada por el COVID-19.
3er. Con esta contingencia sanitaria se estan impartiendo curso al personal Docente y Administrative sobre Desarrollo
Humano, Prevencién del COVID -19 y manejo de plataformas viertuales.
4to. Se concluyo la capacitacion en el tema de desarrolio humano.
ACTIVIDAD 14  Mantenimiento del inmueble y Porcentaje de ocupacion Promedio 100 * ( Namero total de lugares ~ Alumnos  Trimestral 85.00 80.00 77.63 0.00 86.20 82.26] 80.29 Verde
adquisicién de herramienta  de alumnos por grupo del Eficacia ocupados en el semestre / Numero
de trabajo Instituto de Artes y Ascendente total de lugares disponibles en el
Oficios de Querétaro Porcentaje semestre)

JUSTIFICACI6N TRIMESTRAL

iro.  El porcentaje de ocupacion esta sujeto a factores externos.

2ro. La informacion relacionada a este indicador se obtiene hasta el tercer semestre del 2020.

3er. L aocupacion en la via presencial se venia dando en un 80 % del total, en la via virtual se esta dando en base a los
recurso tecnolégicos y materiales con los que cuenta el IAOQ en 82%

4to. LAS CARACTERISTICAS DE LOS CURSOS COSTO, DURACION Y TEMAS PERMITIERON EL INCREMENTO EN

LA DEMANDA
13  Desarrallo de cursos Porcentaje de numero de Promedio 100 * ( Nimero total de alumnos Alumnos  Trimestral 35.00 90.00 91.32 0.00 0.00] 89.89 5669 Roio
semestrales talleres que realizanla  Eficacia que presentan proyecto final /
exposicion con relacion  Ascendente Numero total de alumnos inscritos
al numero de talleres del Porcentaje en el semestre)
total que oferta el
Instituto

JUSTIFICACISN TRIMESTRAL

iro.  La exposicion de trabajos terminados en cada semestre, contribuye como medio de difusion para dar a conocer la
oferta educativa del IAOQ.

2ro. La informacién relacionada a este indicador se obtiene hasta el tercer semestre del 2020.

3er. En esta ocasion no se llevo acabo la clausura y exposicion, por la contingencia provocada por el virus COVID- 19, Ia
continuidad de las clases virtuales de cada taller se fueron prolongando y terminando en diferentes fechas, por lo cual
n una fe: tal evento.

4to. El 90% de los alumnos presentaron a sus instructores evidencias de la capacitacion virtual que consistia en a ver
\ concluido lo elaborado en la clase.

N\
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2020 (40 Trim)

Dependencia / Entidad / 6rgano 3EAO-INSTITUTO DE ARTES Y OFICIOS DE QUERETARO (IAO) e
desconcentrado /
DENOMINACION DEL Programa de capacitacion para el trabajo en las artes y los oficios.
NIVEL No. RESUMEN NOMBRE DEL AGRUPACI6ON METODO DE CALCULO UNIDAD FRECUENCI LINEA META 1er 2do 3er 4to META UMBRAL
NARRATIVO INDICADOR DIMENSISON DE AMEDICIGN BASE PROGR TRIM TRIM TRIM TRIM ALCANZ
SENTIDO MEDIDA AMADA ADA
EXPRESI6N
Porcentaje semestral de Promedio 100 * ( NUmero total de alumnos Alumnos  Trimestral 10.00 9.00 1.00] 36.68 6.96) 4.59 15.3§ Rojo
alumnos que desertan Eficiencia inscritos que desertan en el
del Instituto de Artesy ~ Descendente semestre / Numero total de
Oficios de Querétaro Porcentaje alumnos inscritos en el semestre)

JUSTIFICACIS6N TRIMESTRAL

iro.  Este dato es parcial, debido a que la desercion escolar total la obtenemos en el segundo trimestre del 2020 en el IAOQ.

2ro. Derivado de la emergencia sanitaria el dato de desercidn escolar se elevo debido a las diferentes situaciones
particulares de los alumnos que no les permitieron regresar al instituto.

3er. La desercion escolar en la modalidad presencial se ha venido atacando a la baja, la modalidad virtual se podria decir
que no deberia presentarse.,La desercién escolar en la modalidad presencial se venia conteniendo con un porcentaje a
la baja, en la modalidad virtual se supone gque no deberia presentarse desercion.

4to. La desercion escolar en la modalidad virtual no representa impedimento para concluir su capacitacién como en la forma
presencial.
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